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Hankkeen paatoiminnot

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten koulutus

Vakivaltaa kokeneiden ikaantyneiden naisten
fokusryhmat; tietoa heidan palvelukokemuksistaan ja
tarpeistaan

Hyvien tyokaytantodjen kehittaminen erityisesti
terveydenhuollossa

— Seulonta/rutiinikysymisen pilotointi tammikuussa ja
kesakuussa 2018 — vakivallan tunnistaminen EASI —
valineella (Elder Abuse Suspicion Index © (EASI) )

Tulokset:

— Manuaali, englanninkielinen, nettiin kaikkien saataville
— koulutusmateriaali (suomennetaan)

— opetusvideo (suomenkielinen tekstitys)



Manuaalista

Uutta tutkimus- ja kokemustietoa ikaantyneisiin
kohdistuvasta vakivallasta
Yhdistaa perhe- ja lahisuhdevakivallan ja vanhustenhuollon
alueet

Kasitteet: ikdaantyneisiin kohdistuva vakivalta yleiskasite —
erityishuomio ikaantyneiden naisten kysymyksiin

9 o0saa;

— Mita on ikaantyneisiin kohdistuva vakivalta

— Teoreettisia selitysmalleja

— |kaantyneisiin kohdistuvan vakivallan erityispiirteista ja
sukupuolinakokulmasta

— Muistisairaudet ja vakivalta

— Riskitekijat ja suojaavat tekijat

— Vakivallan seuraukset ikdaantyneille (trauma, vaikutukset
terveydentilaan, noussut ennenaikaisen kuoleman riski)



Manuaalista

lkaantynyt potilas paivystysvastaanotolla (mm. potilaan
vammojen ja oireiden tutkiminen ja arvioiminen/tulkinta,
tyomenetelmista)

Ammatillisen tydskentelyn haasteet ikaantyneiden uhrien
kanssa

— Tyontekijoiden uupumusreaktioista

— Empaattisesta tyotavasta: riskit ja empatia suojaavana
tekijana

Kouluttajana toimiminen ja miten rakentaa koulutus

Keskeiset kansainvaliset sopimukset —

ihmisoikeussopimukset ja naisten oikeuksien
sopimukset ikaantyneiden oikeuksien nakokulmasta



Koulutus

* Koulutus oli jaettu moniammatillisiin ja
terveydenhuoltopainotteisiin aiheisiin

— Moniammatillisessa painopiste enemman pitkakestoisessa
auttamisessa

— Terveydenhuoltopainotteisessa potilaiden lyhytaikaisen
hoidon kysymyksia (tunnistaminen, fyysiset vakivallan
merkit ja oireet kayttaytymisessa)

e 6 koulutustilaisuutta (a’ 3 t) syyskuu 2017-tammikuu
2018
e 134 osallistujaa yhteensa

— yli 80 % terveydenhuollon ammattilaisia (paivystys,
sairaalan lyhytaikaishoidon osastoilta)

— suurin osa sairaanhoitajia ja lahihoitajia



Koulutus

e Kaikista osallistujista noin 66 % ja noin 80 %
sairaaloiden tyontekijoista ei ollut osallistunut
aikaisemmin ikaantyneisiin kohdistuneen vakivallan

koulutukseen

* 65 % osallistujista arvioi kohtaavansa ikaantyneita
vakivallan uhreja tydssaan joskus ja 56% vakivallan
tekijoita

* “Jos epailet asiakkaasi/potilaasi kokevan viakivaltaa,
kuinka usein kysyt siita”?

— 33% joskus

— 30% aina

— 18% melkein aina
— 9% ei koskaan



Koulutusteemat

e Vaeston ikaantyneiden osuuden kasvamisen
haasteet sosiaali- ja terveydenhuollolle

— |kaantyneita entista enemman palvelujen
Kayttajina

— |kaantyneisiin kohdistuvan vakivallan maarallinen
Isaantyminen

— Ovatko palvelut tarkoituksenmukaisia ikdantyneille
uhreille ja vakivallan tekijoille (ikaantyneet
puolisot, aikuiset lapset)

— Erityiskysymys: muistisairaudet ja perhevakivalta




Koulutusteemat

lkaantyneisiin kohdistuvan vakivallan erityispiirteita

e Vallan ja kontrollin kayttoon liittyvat kysymykset
monimutkaisempia:

— lkaantyneen toimintakyvyn heikkeneminen voi johtaa
vallan kayttoon omaisen/ldheisen taholta

— vakivallan tekijasta voi tulla hoidollisesti riippuvainen
|laheisesta, jota han aikaisemmin kaltoinkohteli

e Vakivallan tekijoiden joukko laajempi (esim.
sukulaiset)

e Vakivallan muodoissa erilaisuutta (esim. hoidon
laiminlyonti, laitoskaltoinkohtelu, ihmisoikeuksien
loukkaaminen/kieltdaminen)




Koulutusteemat

lkaantyneisiin kohdistuvan vakivallan erityispiirteita

* Uhrien sukupuolijakauma ei ole niin voimakkaasti
jakautunut sukupuolittain kuin nuoremmissa
ikaryhmissa: seka miehilla etta naisilla on riski
joutua vakivallan kohteeksi, vaikka naisilla riski on
suurempi

» |kaantynyt vakivallan tekija — ika/vastuullisuus?
 Kompetenssikysymykset



Koulutusteemat

lkaantyneisiin kohdistuvan vakivallan erityispiirteita

1. Pitkaa jatkunut vakivalta; vakivalta ja kauna alkanut jo
aikaisemmin suhteessa

2. Joskus ikaantynyt aloittaa uuden suhteen, jossa
toinen osapuoli saattaakin olla vakivaltainen

3. Vakivalta alkaa pariskunnan ikdaantyessa; voi linkittya
- elakkeelle jaamiseen

- huonokuntoisuuteen (esim. muistisairaudet)

- roolien vaihtuminen perheessa (esim. hoitosuhde)
- seksuaaliset muutokset miehella ja naisella



Koulutusteemat

lkaantyviin kohdistuvan vakivallan fyysiset merkit ja
oireet kayttaytymisessa ja niiden arvioiminen

* |an mukanaan tuomat fyysiset muutokset (mm. iho,
kudokset, luusto)

 Mahdolliset sairaudet
e Laakityksen vaikutus

- erityisesti ladkkeiden yhteisvaikutukset
* Hormonaalinen muutos erityisesti naisilla

e Vakivaltaisen ravistelun seuraukset:
— Silmavaurioita (esim. irronnut verkkokalvo)
— Aivotarahdys
— Lieva traumaattinen aivovamma



Koulutusteemat

* |lkaantyviin kohdistuvan vakivallan riskitekijat

— Yksilotason (ika, sukupuoli, avun tarve, sosiaaliset

kontaktit)

— perhetason (vakivaltahistoria perheessa, ikaantynyt asuu
hanen taloudellisesta ja taloudenhoidollisesta avustaan
riippuvaisen aikuisen lapsensa kanssa, ikaantynyt on
kotihoidossa ja ymparivuorokautisen hoivan ja huomion
tarpeessa, lkaantyneen hoitaja ilmaisee ylikuormittumista
ja uupumusta hoitotehtavassaan, ikaantynyt hoidettava
kayttaytyy henkisesti ja/tai fyysisesti vakivaltaisesti
hoitajaansa kohtaan

— yhteiskunnan tason riskitekijat (lkarasismi/ikasyrjinta,
seksismi —vanhoihin naisiin kohdistuva ihmisoikeuksien
loukkaaminen ian ja sukupuolen perusteella)



Koulutusteemat

Vakivallan aiheuttamat traumat ikaantyneilla ja
niiden merkitys auttamistydssa

* monitahoinen trauma, pitkakestoinen
karsimys ja stigma
* historiallinen trauma

* miksi ikdantyneet naiset eivat irrottaudu
vakivaltaisesta perhetilanteesta?

* Tydskentelemisen haasteet ikaantyneen uhrin
kanssa



Koulutuspalautteista

Osallistujat nimesivat kolme teemaa, jotka olivat
hyddyllisimpia heille koulutuksessa

e Vakivallan merkit ja oireet ikaantyneilla (korostui
terveydenhuollossa)

* |kaantyneisiin kohdistuvan vakivallan muodot (korostui
terveydenhuollossa)

e |kaantyneisiin kohdistuvan vakivallan riskitekijat

 Kompleksinen pitkaaikaisen vakivallan aiheuttama
trauma ikaantyneilla

e |kaantyneisiin kohdistuvan vakivallan tunnistamisen
valineet: Elder Abuse Suspicion Index © (EASI) -
korostui terveydenhuollossa



Fokusryhmatuloksia

Yhteensa noin 30 osallistujaa; useimmat 75-84
vuotiaita naisia, muutama ikaantynyt mies;

Kuvauksia koetusta vakivallasta
* “puoliso tyrannisoi niin etten enaa tiennyt kuka olen”
* "vakivalta on keino lopettaa riita”

* “puoliso alkoi muuttua ikaantyessaan. Han tuli
aggressiiviseksi ja vakivaltaiseksi. En voinut ollenkaan

ymmartaa mista on kysymys kunnes hanella todettiin
muistisairaus”



Fokusryhmatuloksia

* “mieheni oli koko yhteiselamamme ajan
vakivaltainen — han kuoli joku aika sitten ja nyt
olen vapaa ja onnellinen!”

Miksi joku on vakivaltainen?
e Lapsuudessa koettu vakivalta
e Sota aiheutti henkisia vammoja

Kokevatko ikaantyneet naiset seksuaalista
ahdistelua?

Useimmat sanoivat ulkonako on hyva suoja”
Kokemuksia aliarvioivista asenteista lahes kaikilla
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Fokusryhmatuloksia

Kokemukset avun saamisesta vaihtelivat:

* "Hyvin ystavallista ja ymmartavaa kohtelua ”

e ”"Tyontekijat sivuuttivat koko vakivalta-asian”
 ”"Tyontekijat olivat peloissaan eivatka tehneet mitaan”

Vakivalta aiheutti:

e Vasymysta, henkinen loppuun palaminen, masennus ja
tunteen, ettei ole mitaan; ei jaksa huolehtia itsestaan
ollenkaan; hikoilua, hartia- ja niskakipuja;

e syyllisyys — millainen vanhempi olin, mina kasvatin taman
lapsen — yritin parhaani ja tassa on tulos;



Fokusryhmatuloksia

Vakivaltaan puuttuminen aiheutti taydellisen valien rikkoutumisen
vanhemman ja aikuisen lapsen valilla — vaikka tulisivat vastakkain
kadulla, han ei ole tuntevinaan

Tarkeinta uhrien mielesta:
* Saada kokemus, etta tyontekija kuuntelee ja ymmartaa tunnetasolla
* Tyontekijan tulisi keskittya asiaan ja tapaukseen huolellisesti

e Selkea koordinaatio eri viranomaisten valilla — tulisi olla nimetty
tapauksesta vastuullinen tydntekija

Mita mina opin:
* Myos ikaantynyt ihminen on kykeneva tekemaan muutoksia
tilanteeseen, mutta han tarvitsee pitkaaikaista ja vahvaa tukea

e Vakivalta on useimmille ikaantyneille tuttu asia — he eivat pelkaa
asiasta puhumista



Elder Abuse Suspicion Index © (EASI) kokeilut ja
tulokset

* EASI —lomakkeen liitteena lomake, jossa mm.

potilaan
— taustatietoja, hoitoon tulon syy, hoitokontakti,
mahdollisen saattajan suhde potilaaseen, potilaan

hoitokontakti, paihteiden kaytto (kylla, ei, ei
vastaa)

e Koulutus tyontekijoille

— mm. miten EASI —lomaketta kaytetaan, miten
kysya, tilanteen mukainen potilaiden jatko-ohjaus



Elder Abuse Suspicion Index © (EASI) kokeilut ja tulokset

15-21 tammikuuta 2018 ja 4 - 17 kesakuuta 2018
Malmin paivystyksessa ja jatkohoito-osastoilla

Kysymykset esitettiin arvion mukaan kompetenteille 75
vuotta tayttaneille potilaille

Yhteensa 38 lomaketta taytettiin

5 potilasta oli ilmoituksensa mukaan ollut vahintaan
vhden vakivallan ja kaltoinkohtelun muodon kohteena:
uhkauksia, fyysista ja seksuaalista vakivaltaa
— Kaksi ikaantynytta naista kieltaytyi vastaamasta kysymyksiin;
* toisella aikuinen poika saattajana paivystyksessa, huoli herasi

e ikaantynyt nainen (81 vuotta) kieltaytyi puhumasta asiasta
kenenkdan kanssa eika halunnut mitdan apua/ei kokenut
tarvitsevansa apua (potilas meni kotiin osastolta)

Tyontekijoiden kokemukset kysymisesta vaihtelivat:

arka aihe potilaille mutta tarkeaa kysya



Kysymykset 1-5 kysytaan potilaalta; kysymykseen 6

vastaa laakari.

Viimeisen 12 kuukauden aikana:

1) Oletko joutunut turvautumaan toisen KYLLA  El
henkilén apuun seuraavissa tilanteissa:
peseytyminen, pukeutuminen, kaupassa

kaynti, pankkiasioiden tai aterioiden

hoitaminen? (Avun tarve)

2) Onko kukaan estdnyt sinua saamasta  KYLLA El
ruokaa, vaatteita, laakitysta, silmalaseja,

kuulokojetta tai hoitoa, tai estanyt sinua

viettamasta aikaasi haluamasi ihmisen

kanssa? (Hoidon laiminlyonti)

3) Onko kukaan sanallisesti loukannut KYLLA El
sinua ja siten aiheuttanut sinulle hapean

tai uhatuksi tulemisen tunnetta?

(Henkinen vakivalta)

Ei vastannut

Ei vastannut

Ei vastannut



4) Onko kukaan yrittinyt pakottaa KYLLA El
sinua allekirjoittamaan papereita

tai kayttamaan rahojasi vastoin

tahtoasi? (Taloudellinen
vakivalta/hyvaksikaytto)

5) Onko kukaan saanut sinua KYLLA EI
pelkaamaan, koskenut sinuun

tavalla jota et halunnut, tai

satuttanut sinua fyysisesti?
(Fyysinen/Seksuaalinen vakivalta)

Ei vastannut

Ei vastannut



6) Ladkari: Ikdantyneiden KYLLA El
kaltoinkohtelu saattaa olla
vhteydessa havaintoihin kuten:
huono katsekontakti,
vetaytyneisyys, aliravitsemus,
alentunut hygieniataso, haavat,
ruhjeet, epatarkoituksenmukainen
pukeutuminen tai huono laakityksen
hoitomyontyvyys.

Havaitsitko mitaan naista tanaan tai
viimeisen 12 kuukauden aikana?
(Havainnot)

Ei osaa sanoa



